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PROFESIONALAS IZGLITIBAS PROGRAMMAS APRAKSTS

Profesionalas izglitibas programmas merkis

Profesionalds izglitibas programmas mérkis ir pilnveidot un padzilinat vacu valodas mutvardu
un rakstveida komunikdcijas prasmes, apgiit starpkultiiru komunikacijas un tulko3anas
pamatus, lai tos optimali pielietotu tirisma nozaré Latvija un vaciski runajoSajas valsts.

Profesionilas izglitibas programmas visparizglitojosie un profesionalie uzdevumi:

1) viacu valodas mutvardu un rakstveida komunikdciju prasmes papildinaSana un
padzilina$ana, kas nepiecieSamas nodarbinatajiem tirisma nozaré Latvija un vaciski
rundjoSajas zemes;

2) klausiSanas, ‘vacu valodas gramatiskda lietojuma, lasiSanas, sarunvalodas un
profesionalas mutvardu komunikacijas, ka arT rakstveida komunikacijas prasmes
apglisana un paplasindsana;

3) zinaSanu un prasmju apgii¥ana, kas nepiecieSamas, nonakot saskarsme ar vacu valoda
rundjo$o zemju parstavjiem, piem€ram, saskarsmé ar tiristiem no vacu valoda
rundjosajam zemem,

4) praktiskas tulkoSanas apgiifana, veidojot prasmes un iemanas dazada veida tekstu
tulkogana saistiba ar tirismu un klientu apkalpo$anu no vécu valodas latvieSu valoda,
iepazisands ar tulko3anas panémieniem, metod€m un problematiku, prasmju un
iemanu attistidana daZadu tulkoSanas problému risinaSand, ka arl informacijas
mekl&Sana un paral€ltekstu izmantoSana.

Profesionalas izglitibas programmas apguves kvalitates novérteéSana

Izglitojamie, kuri apguvusi izglitibas programmu un ieguvusi nepiecieSamo zinaSanu un
prasmju vertgjumu, saskana ar 2005. gada 29. novembra MK noteikumiem Nr. 902. , Kartiba,
kada izsniedzi profesiondlas pilnveides un profesionalas ievirzes izglitibu apliecino§ie
dokumenti” sanem apliecibu par profesionalas pilnveides izglitibu.

Talakas izglitibas iespgjas:

Profesionalas pilnveides programma ,,Vacu valoda un starpkultiiru komunikacija tlrisma
nozaré nodarbinétajiem” dos priek§zinaSanas studijam tulko$and augstaka profesionala Itment,
ka arf pamatus talakai zinaSanu un prasmju papildinaSanai vacu valoda, starpkultiiru
komunikacija un tulkoSana.

Macibu metodes
Programmas apguvé tiks izmantotas 3adas macibu metodes:
1) interaktivas lekcijas;
2) seminari;
3) praktiskds nodarbibas;
4) komunikativas metodes - leksiski gramatiskie vingrindjumi, dialogu veidoSana,
rakstveida komunikacija; ‘
5) prezentaciju veidoSana un to izvertésana.
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MACIBU PLANS
Kontaktstundas
© '@ a
Profesionalie macibu Parbaudijuma = c: 2 "é
priekSmeti veids S E‘ ués M
, 1. 2. 3. 4. 5.
Vacu valoda tlirisma nozaré | - 7 71 78
Starplgulturu komunikacijas ) 12 2% 33
pamatfi
Tulko$anas pamati - 10 29 39
Nosléguma parbaudijums ieskaite 3 2 5
Kopa 32 128 160

Programmas vaditdja

Mag. paed. Agnese Dubova
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VACU VALODA TURISMA NOZARE

Kursa apjoms (stundas): 78
t.sk. teorija | 7
praktiskas macibas | 71

w

Meérkis un uzdevumi

Vicu valodas mutvardu un rakstveida komunikaciju prasmes papildindSana un padzilinasana,
kas nepiecieamas nodarbinatajiem tiirisma nozare Latvija un vaciski rundjo3ajas zemes.
Kursa ietvaros vdcu valodas zindSanas un to pielictojums tiks apglitas un paplaSinatas
klausiands, vacu valodas gramatiska lietojuma, lasiSanas, sarunvalodas un profesionalds
mutvardu komunikacijas, ka arT rakstveida komunikacijas prasmes.

Pirbau
des
veids

Taksonomi
Npk. | Temas ApakStemas jas
ITmenis

Teorija
Praktiskis
macibas
Kopa

1. Vicu Mutvardu komunikacija: sarunas | Izpratne un ieskaite
valoda un dialogi viesnicas registracija, | pielietoSana
viesnica viesnicas pakalpojumu apraksts,
sarunas pa telefonu. Rakstveida
komunikécija: rezervacijas
pienems$ana, apstiprinasana,
registracijas veidlapa, sarakste ar
| klientiem pa e-pastu, faksu. Vardu 1 10 | 11
krajums: viesnicas personals,
iekartojums, pakalpojumi.
Gramatika: jautajumu teikumi,
pavéles izteiksme, vEl€juma
izteiksme, laika un nosacijuma
apstaklu paligteikumi,
nenoteiksmes teikumi.

|

2. Vicu Mutvardu komunikacija: ieteikt Izpratne un ieskaite
valodas un aprakstit €dierius, to pielietoSana
gdinasa- sastdvdalas, receptes €dienu
nas pagatavoSanai

uznému- | Rakstveida komunikacija:

I : - . 1 10 |11
ma recepte, uzskaite. Vardu krajums:
gar§vielas, &dienu un dzérienu
nosaukumi, augli un darzeni,
&dienu pagatavo3anas veidi,

5

virtuves darba riki, darbibas vardi oo ]
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Temas

Apakstemas

Taksonomi
jas
Iimenis

Teorija

bas

Praktiskas
macl

Kopa

Parbau
des
veids

Ediena pagatavoSanai.
Gramatika: Tpasibas varda
salidzinamas pakapes, modalie
darbibas vardi, darbibas vardu
cie$ama karta, darbibas vardi ar
atdalamajiem priedekliem

i3

Viacu
valoda
restorand,
kafejnica
u. C.

Mutvardu komunikacija: klientu
sagaidi$ana, pasttfjumu
pienems$ana, apkalpoSana,
samaksas pienem§ana, sarunas pa
telefonu, viesu apraksts
Rakstveida komunikacija: klientu
aptauja, sidzibas pienemsana.
Vardu krajums: &dienu un
dzérienu nosaukumi &dienkarte,
gdienu reizes un veidi, galda
piederumi, cilveku ariene un
rakstura Tpa$ibas.

Gramatika: vietas un laika
apstak]u vardi, TpaSibas vardu
deklinacija, izsauksmes vardi,
laika un vietas apstaklu
paligteikumi, netieSie jautagjumu
teikumi.

Izpratne un
pielietoSana

10

11

ieskaite

Viacu
valoda
celojuma

tirisma
informacij
as centrd

biroja vai

Mutvardu komunikacija:
celojuma biroja piedavajuma
apraksts, reklamas sludingjumu
izverte§ana, apraksts, celotaju
konsultacija, sarunas pa telefonu
Rakstveida komunikacija: lietiSka
sarakste — piedavajums,
apstiprindjums, siidziba, sarakste
pa e-pastu, reklamas sludin@jums
Vardu krajums: celojumu veidi,
celojuma biroja aprikojums,
celojuma biroja veidlapas,
celojuma konsultanta rakstura
Tpasibas

Gramatika: célona apstaklu
paligteikumi, apzimétaju
paligteikumi, nosacTjumu apstaklu
paligteikumi, salikteni, vietas
norades.

Izpratne un
pielietoSana

10

11

ieskaite

Vacu
valoda

Mutvardu komunikacija:
gadatirgus informativa materidla

Izpratne un

pielietoSana

10

11

ieskaite

6
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Temas

Apakstemas

Taksonomi
jas
limenis

Teorija

Praktiskis

bas

maci

Kopa

Parbau
des
veids

tlirisma
gadatirgos
un
izstades

apkopo3ana, celojuma
organiz&8ana, prospekta
informacijas apkopoS$ana, saruna
gadatirgti

Rakstveida komunikacija:
piedavajums, ieligums, celojuma
organiz€$anai nepiecieSama
sarakste Vardu krajums:
gadatirgus, ieligums, tirisma
informacijas bro§iiras struktiira,
gadatirgus karte.

Gramatika: modalie darbibas
vardi cieSamaja karta, laika
apstaklu, nosacTjumu, c€lona
apstakla paligteikumi.

Vacu
valoda
celojuma
uz Vaciju

Mutvardu komunikacija: Vacijas
un Latvijas tlirisma marSruta
apraksts, padomu un ieteikumu
sniegana, jautdgjumu atbildéSana,
orient€$anas pilséta.

Rakstveida komunik@cija: tirisma
mardruta apraksts, atbildes uz
rakstiskiem jautdgjumiem. Vardu
krajums: geografisko vietu
nosaukumi, tiirisma objektu
nosaukumi, Tpa§ibas vardi, skaitla
vardi.

Gramatika: laika un vietas
prievardi, lietvardu lociSana,
darbibas varda pagatnes laiki,
vietas apstakli.

Izpratne un
pielietoSana

11

12

Trism
a
marsrut
a
prezent
aci-ja,
ieskaite

PieteikSa-
nis darba
vacu
valoda
rundjosd
zeme

Mutvardu komunikacija: saruna
pa telefonu, darba intervija, savas
personibas izvertéSana, atbildes
uz jautdgjumiem

Rakstveida komunikacija: CV,
iesniegums, motivacijas vestule.
Vardu krajums: lietvardi un
Tpasibas personibas
raksturojumam, apstakla vardi,
jautajamie vardi

Gramatika: lietvardu un 1pasibas
vardu lociSana, laika apstak]u,
nosacfjumu, c€lona apstakla

Izpratne un
pielietoSana

10

11

ieskaite
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Taksonomi | .S, ~:‘-2~_§ w | Parbau
Npk. | Téemas Apakstemas jas § £5 S| des
Iimenis = E = M veids
paligteikumi, salsinajumi,
partikulas.
Kopa| 7|71 78

Institut

Langenscheidt

Zvaigzne

International

Langenscheidt

Izmantojamas literatiiras saraksts:
1. Lévy-Hillerich, Dorothea (2004): Kommunikation im Tourismus. Miinchen: Goethe-

3. Conlin, C. (2000): Unternehmen Deutsch. Stuttgart: Klett.
4, Einblicke. Ein deutscher Sprachkurs (1998). Miinchen: Goethe-Institut
5. Zieding, Egons (1993): Vacu valodas gramatikas rokasgramata: sakumposms. Riga:

2. Cohen, Ulrike (1981): Zimmer frei. Deutsch in Hotel und Restaurants. Berlin u. a.:

6. Dreyer Hilke; Schmitt, Richard (1998): Lehr- und Ubungsbuch der deutschen Grammatik.
Neubearbeitung. Ismaning: Verlag fiir Deutsch

7. Macaire, Dominique (1997): Wirtschaftsdeutsch fiir Anfénger. Stuttgart: Emst Klett

8. Miebs Udo (1997): Kontakt Deutsch. Deutsch fiir berufliche Situationen. Miinchen:

9. Krause, Wolfgang (1991): Geschiftskontakte. Videocassette. Miinchen : Langenscheidt
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STARPKULTURU KOMUNIKACIJAS PAMATI

Kursa apjoms (stundas): 38
t.sk. teorija | 12
praktiskas macibas | 26

Merkis un uzdevumi

§7 kursa merkis ir apgiit zina$anas un prasmes, kas nepiecieS8amas, nonakot saskarsme ar vacu
valodd rundjo$o zemju parstavjiem, piem€ram, saskarsmé ar tiristiem no vacu valoda
rundjo$ajam zemém. Kursd tiks aplikoti starpkultiiru komunikdcijas pamatjautdjumi. Ipasa
loma 3aja konteksta ir Vacijas kultiiras specifikai, kas tiks prezentéta didaktiva un interaktiva
veida. Katru lekcijas téma ir saistita ar ar vacu valodas varda krajuma paplaSinaSanu. Lekcijas
un diskusijas tematizetie jautdjumi ir ieklauti katras t€mas prezentacija, kas veido nosleédzoSas
ieskaites sastavdalu.

—ss -Es :5 g ]
Np Temas Apaks$teémas Tak~s onimijas 3 % Tg & | Parbaudes veids
k. Iimenis S ER| X
- & =
1. | Starpkultiru | Starpkultiru Izpratne par Patstaviga darba
komunikdci- | komunikacijas komunikaciju, tas prezentacija
Ja nozime, pielietoSana. I 4 5
komunikacijas Specifiska vardu
veidi krajuma
‘ paplaSinaSana
2. | Vacijas Kultiiras veértibas, | Izpratne par Darba grupas
komunikaci- | argumentacija, Vicijas kultiiras prezentacija,
jas specifika | kritika, sarunas, | v&rtTbam un par varda krajuma
salidzindju- | kermena atSkiribam Latvija. | 2 5 | parbaude
ma ar Latviju | yoniakys, telefona | Specifiska vardu
sarunas krajuma
paplagind$ana
3. | Thrisma Darbs viesnicas, | Tiirisma nozimes Patstaviga darba
sféra Vacija | restoranos. izpratne gan no prezentacija,
Celogana pa vacu | tlrisma vardu krajuma
valoda nodarbinato, gan parbaude
rundjosajam no tiiristu puses. 2 4 6
zemem. Isa Specifiska vardu
Vacijas, Austrijas | krajuma
un Sveices paplasinaSana
prezentacija
4. | Kontakts ar | Turisms Latvija | Tiirisma nozimes 2 4 6 | Patstaviga darba

9
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o '3 4
T = % .2 [
Np Temas Apak§temas Tak_s ontmijas 21€%| & | Parbaudes veids
k. Irmenis 3 | Fe| ¥
- & =)
vacu un td uzdevumi. | izpratne gan no prezentacija,
tliristiem Kontakts ar vacu | tirisma vardu krgjuma
Latvija valoda nodarbinato, gan parbaude
rundjoSajiem no arzemju tlristu :
tlristiem. puses.
Specifiska vardu
krajuma
paplaSinaSana
5. | Privata Vacijas ikdienas | Ikdienas dialogi, Patstaviga darba
k_Omunikﬁ- specifika: ikdienas kultiiras prezentacija,
cijaarvacu | jepirksanas, specifikas izpratne. vardu krajuma
Val‘_’_‘,iﬁv . parvietosanas Specifiska vardu parbaude
runajosa-JIem | gahiedriskajos krajuma 21 4 6
transporta paplaSinaSana
lidzeklos,
viesoSanas vacu
gimené
6 | Vacijas Rakstveida Praktiska Patstaviga darba
informacijas | komunikacija: rakstveida prezentacija,
SPeCiftlka' CV, e-pasts, komunikacijas vardu krajuma
salidzingju- | ygstules apguve. parbaude
ma ar Latviju Specifiska vardu b3 4
krajuma
paplaSindSana
7 | Darba Darba intervija, | Izpratne un Patstaviga darba
attiecibas darba iesp€jas, pielietoSana. prezentacija,
Vacija etikete, Specifiska vardu 2 4 6 | vardu krajuma
iesp€jamas krajuma parbaude
atskiribas paplaSinaSana
Kopa | 12| 26 | 38

Izmantojamas literatuiras saraksts:

1. Eismann,

Volker (2000):

Langenscheidt.

vk

und Lernhilfen

Wirtschaftskommunikation Deutsch.

Marktplatz. Deutsche Sprache in der Wirtschaft (1998): Kéln: Labonté.
Conlin, C. (2000): Unternehmen Deutsch. Stuttgart: Klett.
Deutsche Welle. Pieejams tiesaisté: www.dw-world.de
Forum Wirtschaftsdeutsch. Lehr-

Berlin; Miinchen:

fir den Dberufsbezogenen

Deutschunterricht. Pieejams tieSsaiste: http://www.wirtschaftsdeutsch.de/lehrmaterialien/

&

Modelle, Beispiele. Reinbek b. Hamburg.

7. Forum Interkulturelle Kommunikation. Pieejams tieSsaiste: http://www.intercultural{.i
network.de ‘ ‘

10

Kumbier, D.; Schulz von Thun, F. (2006): Interkulturelle Kommunikation: Methoden,

e
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TULKOSANAS PAMATI
Kursa apjoms (stundas): 39
t.sk. teorija | 10

praktiskas macibas | 29

Merkis un uzdevumi

Sniegt ieskatu praktiskaja tulko3ana, veidot prasmes un iemanas dazada veida tekstu
tulkodand saistiba ar tirismu un klientu apkalpofanu no vacu valodas latvie$u valoda,
iepazistindt ar tulko$anas panémieniem, metodeém un problematiku, attistit prasmes un
iemanas dazadu tulko§anas problému risinaSana, ka arT informacijas mekléSand un
paral€ltekstu izmantoSana.

w2
N o«
~ e Tak§ oro- % 'é § 8. | Parbaudes
Temas ApakS§temas mijas S| 22| .3 veids
I'menis B~ E g M
TulkoSanas Adresata nozime Izpratne un ieskaite
process tulkoSana, pielietoSana
paralgltekstu
izmanto§ana, stils, 1 2 3
avoti, to ticamiba,
CAT, tulkojuma
kvalitates vert€Sana
Lietiska Lietiskas vestules Izpratne un ieskaite
sarakste elementi vacu un pielietoSana
latvie$u valoda,
~ 1 5 6
véstules (e-pasta)
tulko8ana; ielligums,
uzaicinajums
Reklamas Reklamas meérkis, Izpratne un tulkojuma
tulkoSana adresats, publicE$anas | pielietoSana prezentacija
veids, reklamu tekstu 1 4 5
elementi, rekldmas
tulkoSana
Viesnicas Formularu tulko$ana, | Izpratne un 1 3 4 ieskaite
rezervé§ana aizpildiSana pielieto§ana
Edienkarte Edienkartes Izpratne un ieskaite
tulkoSana, - pielietoSana
A 1 3 4
tradicionalie vacieSu
€dieni un to atbilsmes

11
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w2
Taksono- =, S8 _
Temas Apaks§temas mijas S é G Parb?éldes
Iimenis = | §E 4 veids
=
latvie$u valoda,
sarunu tulkoSana
restorana
Marsruta Tirisma objektu Izpratne un tulkojuma
apraksts nosaukumu pielietoSana prezentacija
tulko$ana, cela 1 2 3
norades, marSruta
apraksta tulkoSana
7. Reékins Rékina elementu Izpratne un ieskaite
tulko$ana, nodoklu pielietoSana
nosaukumi un
apzimg&jumi,
o 1 2 3
pazistamako valsts
iestazu nosaukumu
saisindjumi vacu
valoda
8. Sludindjums Sludingjumu elementi | Izpratne un 1 3 4 tulkojuma
un to tulkoSana pielietoSana prezentacija
9. cvV CV elementu Izpratne un ieskaite
tulkoSanas Tpatnibas, | pielietoSana 1 3 4
Europass
10. | Iesniegums Iesnieguma elementu | Izpratne un tulkojuma
tulkoSana, pielieto3ana prezentacija
iesnieguma 1 9 3
noforméSanas
noteikumi latvieSu
valoda
Kopa | 10 |29 39

Izmantojamas literatiiras saraksts:

1. Latvijas Vestnesis. MK noteikumi Nr.154 "Dokumentu izstradasanas un
noformésanas noteikumi". 2005. (hitp://wwwlikumi.lv/doc.php?id=52392)

2. Abegg, Birgit (2001): 100 Briefe Deutsch. Fiir Export und Import. Berlin u.a.:
Langenscheidt.

3. Braunert, Jorg/Schlenker, Wolfram (2005): Unternehmen Deutsch.
Aufbaukurs. Stuttgart: Ernst Klett Sprachen.

4, Duden (1997): Briefe gut und richtig schreiben! Ratgeber fiir richtiges und
modernes Schreiben. 2., iiberarb. Und erw. Aufl. Mannheim u.a.: Dudenverlag.

5. Friedrich, Wolf (2003):‘ Technik des Ubersetzens. Englisch und Deutsch.
Ismaning: Max Hueber.

12
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10.

11.

12.

Grassegger, Hans (1985): Sprachspiel und Ubersetzung.  Tiibingen: (éGé
Stauffenburg Verlag. .

Hansen, Gyde (2006): Erfolgreich iibersetzen. Entdecken und Beheben von
Storquellen. Tiibingen: Gunter Narr Verlag.

Kautz, Ulrich (2000): Handbuch Didaktik des Ubersetzens und Dolmetschens.
Miinchen: Iudicum.

Kleine, Hubert (2004): Erfolgreich bewerben und vorstellen. Jobsuche mit
Erfolg. Miinchen: Compactverlag.

Lissok, Charlotte (1997): Teste Dein Wirtschaftsdeutsch! Berlin u.a.:
Langenscheidt. :

Siewert, Horst H. (200): Die besten Bewerbungsbriefe. Perfekt formuliert und
brancheniibergreifend einsetzbar. Landsberg am Lech: mvd Verlag.
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Profesiondlas pilnveides izglitibas programma
..Vacu valoda un starpkultiiru komunikécija tlirisma nozaré nodarbinatajiem”

APSTIPRINU

Ventspils Augstskolas rektors
J. Vucdns

Ventspili, 2010.gada 4.janvart

NOSLEGUMA PARBAUDIJUMS

Parbaudijuma apjoms (stundas): 5
t.sk. teorija | 3
praktiskas macibas | 2

Merkis un uzdevumi

Nosléguma parbaudijuma mérkis ir parbaudit profesionalas pilnveides programma apgutas
zind%anas, prasmes un iemanas, ka ari to pielietoSanu un izpratni. Uzdevumi ir parbaudit
apgiitas vacu valodas komunikativas zindSanas un prasmes tirisma joma, starpkultliru
zind$anas un iemanas, ki arf tulkoSanas elementu apguvi.

= |23
Temas Apakstemas Takfonm‘mj as 'g £ E Kopa | Parbaudes veids
limenis ﬁ s g
B @
Nosléguma Informativa Prasme pielietot Prezentacija,
parbaudi- materidla informaciju, to ieskaite
jums apstrade un prezentét, ka arl i ! 1
prezentacija- iesaistities
diskusija par
) izvEl€to t€mu
Rakstisks tests — tests, ieskaite
vardu krajums,
zind$anu un 1 - 1
prasmju
| parbaude
Teskaite mutvardu un
mutvardos un 2 - 2 rakstveida
rakstveida ieskaite
Tulkojums - 1 1 ieskaite
Kopa| 3 2 5
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Profesionalas pilnveides izglitibas programma
.Vicu valoda un starpkultiru komunikacija tlirisma nozaré nodarbinatajiem”

APSTIPRINU

Ventspils Augstskolas rektors
J. Vucans

Ventspili, 2010.gada 4. janvart

PROFESIONALAS IZVGLiTiBAS PROGRAMMAS ISTENOSANAI
NEPIECIESAMIE MATERIALIE LIDZEKLI

Npk. Materialo Iidzeklu nosaukums (pa veidiem) Daudzums
1. Tehnologiskas iekartas un darba instrumenti
1.1. Multimediju projektors 1
1.2. Datori ar interneta pieslégumu Atbilsto&i grupas apjomam
1.3. Tafele 1
1. 4. Multimédiju dators ar audio un video ierakstu 1

atskanoSanu auditorija

2. Materiali, paligmateriali u.tml.
2.1. Didaktiskie materiali: CD, izdales materiali u.c. Atbilsto§i programmas saturam
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Profesionalas pilnveides izglitibas programma
..Viacu valoda un starpkultiiru komunikacija tiirisma nozaré nodarbinatajiem”

APSTIPRINU /4 &

Ventspils Augstskolas rektors (
J. Vucéns
Ventspilt, 2010.gada 4.janvart

PROFESIONALAS IZGLITIBAS PROGRAMMAS ISTENOSANAI NEPIECIESAMA
PEDAGOGU PROFESIONALA KVALIFIKACIJA

Npk Macibu priekSmeta Prasibas pedagoga profesionalajai un
) nosaukums pedagogiskajai izglitibai
1. | Vacu valoda tlirisma nozaré
Starpkultiiru komunikacijas Augstaka izglitiba nozar€ un pedagogiska izglitiba
pamati atbilstogi speka esoSajiem normativajiem aktiem
3. | TulkoSanas pamati
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